
 

 (MSLSS)دانص آموسان هیوبنز  در سنذگی سنجص رضایت اس بعذي چنذ پزسشنامه
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 الف( خانواده

       .تزم لذت هی ام ذاًَازُ کٌار زر تَزى اس هي 1

       .ساسًس ذَب هی ّن تا هي ذاًَازُ 2

       هي اس گذراًسى سهاى زر کٌار ٍالسیٌن لذت هی تزم. 3

       هي ٍ پسر ٍ هازرم تفزیحات تا ًطاعی اًدام هی زّین. 4

       .ّستٌس تْتز ّا ذاًَازُ اس ذیلی اس هي ذاًَازُ 5

       ذاًَازُ هي تا یکسیگز تا هْزتاًی صحثت هی کٌٌس.اعضاي  6

       .زارًس ذَتی رفتار هي تا ٍالسیٌن 7

 ب( دوستان

       .زارًس ذَتی رفتار هي تا زٍستاًن 8

       .ّستٌس هْزتاى هي تا زٍستاًن 9

       .زاضتن زیگزي کاش زٍستاى 10

       .تسخٌس ّستٌس هي ًسثت تِ زٍستاًن 11

       .ذَب ّستٌس العازُ فَق هي زٍستاى 12

       گذراًن هی را تسي اٍقات زٍستاًن تا هي 13

       گذراًن هی را تاًطاعی اٍقات زٍستاًن تا هي 14

       .زٍست زارم کافی تعساز تِ هي 15

       اگز تِ کوک احتیاج زاضتِ تاضن، زٍستاًن تِ هي کوک هی کٌٌس. 16

 ج( مذرسه

       .ّستن هسرسِ تِ رفتي راُ تِ چطن هي 17

       هي تَزى زر هسرسِ را زٍست زارم. 18

       هحیظ هسرسِ تزاي هي خذاتیت زارز ٍ خالة است. 19

       کاش ّزگش تِ هسرسِ ًوی رفتن. 20



 
       زر هسرسِ چیشّاي سیازي ٍخَز زارز کِ هي زٍست ًسارم 21

       تزم هی لذت هسرسِ فعالیتْاي اس هي 22

       .گیزم هی یاز سیازي چیشّاي هسرسِ زر هي 23

       هي زر هسرسِ احساس تسي زارم 24

 د( محیط سنذگی

       .زٍست زارم کٌن هی سًسگی کِ را خایی هي 25

       کاش زر ّوسایگی ها افزاز زیگزي سًسگی هی کززًس 26

       کززم هی سًسگی زیگزي ذاًِ کاش زر 27

       کززم هی سًسگی زیگزي خاي کاش زر 28

       .زٍست زارم را سًسگین هحل هي 29

       .زٍست زارم را ّوسایگاًواى هي 30

       ایي ضْز پز اس آزهْاي تسخٌس)ًاخَر( است. 31

       .است زٍست زاضتٌی ٍ سیثا ها ذاًِ 32

       تفزیحات تا ًطاط سیازي هی تَاى اًدام زاز.زر خایی کِ هي سًسگی هی کٌن  33

 (selfه( خود )

       .ّستن ذَش قیافِ کٌن هی فکز هي 34

       .اعزافیاى است ذَضحالی ٍ تاعث ًطاط هي تَزى 35

       .ّستن هْزتاًی ذَب ٍ آزم هي 36

       .زٍست زارًس هزا هززم تیطتز 37

       کِ هي هی تَاًن تِ ذَتی آى ّا را اًدام زّن.کارّاي سیازي ٍخَز زارز  38

       هي زٍست زارم کارّاي خسیس را اهتحاى کٌن. 39

       هي ذَزم را زٍست زارم. 40

 

 روش نمزه گذاري و تفسیز

هسرسِ، هحیظ سَال تَزُ ٍ ّسف آى سٌدص هیشاى رضایت اس سًسگی ٍ اتعاز آى )ذاًَازُ، زٍستاى،  40ایي پزسطٌاهِ زاراي 
سًسگی، ذَز( زر زاًص آهَساى زٍرُ راٌّوایی ٍ زتیزستاى است. عیف پاسرگَیی آى اس ًَع لیکزت تَزُ کِ اهتیاس هزتَط تِ 

 ّز گشیٌِ زر خسٍل سیز ارائِ گززیسُ است:
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هعکَس ضسُ ٍ تِ صَرت سیز زر  31، 28، 27، 26، 24، 21، 20، 13، 11، 10اها ایي ضیَُ ًوزُ گذاري زر هَرز سَالات 
 ذَاّس آهس:
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 تَزُ کِ سَالات هزتَط تِ ّز تعس زر خسٍل سیز ارائِ گززیسُ است:پزسطٌاهِ فَق زاراي پٌح تعس 

 

 سَالات هزتَعِ تعس

 1-7 ذاًَازُ

 8-16 زٍستاى

 17-24 هسرسِ

 25-33 هحیظ سًسگی

 34-40 ذَز

 

 
تسست تزاي تسست آٍرزى اهتیاس هزتَط تِ ّز تعس، هدوَع اهتیاسات سَالات هزتَط تِ آى تعس را تا ّن خوع ًواییس. تزاي 

هتغیز  240تا  40آٍرزى اهتیاس کلی پزسطٌاهِ، هدوَع اهتیاسات ّوِ سَالات را تا ّن خوع کٌیس. ًوزُ کلی ایي آسهَى اس 
 ذَاّس تَز ٍ ًوزات تالاتز تیاًگز رضایت تالاتز فزز پاسد زٌّسُ اس سًسگی ذَاّس تَز ٍ تزعکس.

 

 روایی و پایایی



 
( زر خاهعۀ ایزاى ٌّداریاتی 1383( تَسظ لغیفیاى ٍ ضید اسلاهی ) 2001تٌز، پزسطٌاهِ چٌس تعسي رضایت اس سًسگی )ّیَ

ضسُ ٍ تزاي تعییي رٍایی آى اس تحلیل عاهلی )اکتطافی( استفازُ ضس ٍ زر ًْایت رٍایی آى هَرز تاییس قزار گزفت. تزاي 
ی تاسآسهایی ٍ آلفاي کزًٍثاخ هحاسثِ هحاسثِ پایایی پزسطٌاهِ رضایت اس سًسگی اس آلفاي کزًٍثاخ استفازُ ضسُ است. پایای

گشارش ضسُ است. زر پایاى ًاهِ اتزاّیوی کَُ  90/0ٍ  70/0( تِ تزتیة  1383ضسُ زر پژٍّطلغیفیاى ٍ ضید اسلاهی ) 
 ( آلفاي کزًٍثاخ تزاي ایي پزسطٌاهِ هحاسثِ گززیس کِ هقازیز آى زر خسٍل سیز ارائِ گززیسُ است:1390تٌاًی )

 
 کزًٍثاخ زر پزسطٌاهِ چٌس تعسي رضایت اس سًسگیهقسار آلفاي 

 آلفاي کزًٍثاخ تعس

 83/0 ذاًَازُ

 58/0 زٍستاى

 80/0 هسرسِ

 33/0 هحیظ سًسگی

 80/0 ذَز

 79/0 کل

 

(، راتغِ َّش ّیداًی ٍ َّش هعٌَي تا رضایت اس سًسگی زر زاًص آهَساى تیش 1390: اتزاّیوی کَُ تٌاًی، ضْیي، )منبع

زتیزستاًی ضْز تیزخٌس، پایاى ًاهِ خْت زریافت زرخِ کارضٌاسی ارضسرضتِ رٍاى ضٌاسی ٍ آهَسش کَزکاى َّش زذتز 
 استثٌائی، زاًطگاُ آساز اسلاهی، ٍاحس قایٌات.

 

 


